
frischBackGmbH
„Bereits seit 2007 haben wir OPTITOOL als Tourenplanungssoftware
erfolgreich im Einsatz. Die Migration zur neuen Version OPTITOOL
BAK/4 im Jahre 2017 brachte dank ihrer zahlreichen zusätzlichen
Funktionen einen hohenNutzeffekt für Planung&Controlling in unserem
Unternehmen.“

Warum haben Sie sich fürOPTITOOL entschieden?

Nachdem wir erfolgreich zehn Jahre lang mit OPTITOOL BAK/ 3 unsere Touren
geplant haben, entschieden wir uns 2017 zur Migration zur neuen Version
OPTITOOL BAK/4, die mehrbenutzerfähig ist und eine Szenarienplanung
ermöglicht.Wir können nun mehrere Varianten planen und beispielsweise eine
Fuhrparkveränderung oder Standortverlegung oder –schließung simulieren
sowie Auswirkungen analysieren. DesWeiteren verfügtOPTITOOL BAK/4 über
eine tabellarischeTourenansicht speziell für Rahmentouren. Diese tabellarische
Tour Commander Ansicht bietet uns die Möglichkeit Touren als html
abzuspeichern und beispielsweise in Excel zu bearbeiten und Daten
auszuwerten. Vorher lässt sich die Tabelle nach Belieben konfigurieren. Ein
weiterer Grund für die Einführung der neuen Version war das Mautmodell, das
auch die Bundesstraßenmaut bei der Tourkostenberechnung mit
berücksichtigt.

Ein wichtiger Grund, warum wir uns immer wieder für OPTITOOL entscheiden
würden, ist der überragende Support. Wir wurden bei der Migration,
Einrichtung und Anwendung immer zuverlässig und blitzschnell unterstützt.
Der Support und die Entwicklungsabteilung leistet sehr guteArbeit. Danke!

Welche speziellenAnforderungen gibt es?

Für die zentralisierte Ausfuhr unserer Backwaren bedurfte es einer
Gebietsneuplanung mit einer Rahmentourplanung. In OPTITOOL BAK/4
können Aufträge mit Rahmentour-Nummern importiert werden. Nach dem
Import der Aufträge erfolgt die Verplanung gemäß Rahmentour-Nummer.
Besonders bei täglich gefahrenen Rahmentouren erreichen wir dadurch einen
geringeren Dispositionsaufwand und kürzere Planungszeiten.

Eine weitere Anforderung bestand darin, denTransport in Backwarenbehältern
korrekt abzubilden.Auch dieseAnforderungwurde vomOPTITOOLConsulting-
Team gut umgesetzt, indem das Fahrzeug speziell nach den Behältervolumen
unterteilt und somit eine realitätsgetreue Fahrzeugauslastung berechnet
wurde.

Unser Ergebnis

- Optimale Rahmentourplanungmit geringerem Dispositionsaufwand
- Deutliche Einsparungen in denTransportkosten
-Verbessertes Controlling

Überblick
Mittelständisches Unternehmenmit
regionalerTradition
gegründet 1952
über 700 Mitarbeiter
mehr als 36 zu planendeTouren

Standorte
Produktion inArnstadt und
Schmalkalden
Mehr als 130 Fachgeschäfte in
Thüringen, Sachsen, Sachsen-Anhalt,
Hessen und Bayern

Beschreibung
In unseren Produktionsbetrieben wird
täglich frisch ein breites Sortiment
gebacken: von Brot bis zum
Tortendessert.Von hier aus beliefern
wir täglich unsere Fachgeschäfte
sowie große als auch kleine
Institutionen und Einrichtungen.

Wir beziehen unsere Rohstoffe
ausschließlich aus der Region.
Getreide für unser Mehl wächst
hauptsächlich in den Ebenen des
Thüringer Beckens. Molkereiprodukte
werden aus Erfurt zu uns geliefert.
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